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Introducao

O Manual de Uso da Inteligéncia Artificial (IA) tem como
objetivo apresentar fundamentos sobre os diferentes tipos
de IA e seus mecanismos de aprendizado, como Machine

Learning (ML), Deep Learning (DL) e Large Language Models Texto de apOiO

(LLM), entre outros, abordados ao longo do documento.

Busca-se orientar a equipe docente, os estudantes e todo Machine Learning(ML): E a drea da IA que utiliza algoritmos
o sistema organizacional do Colégio Ser! quanto ao uso para que sistemas aprendam e melhorem com base em

correto e consciente dessa ferramenta. dados, como um humano aprende com a préatica.

Diante dos impactos da |A na sociedade, no meio
ambiente, na educacao e até na vida individual de cada
cidadao, torna-se necessaria uma analise critica que
esclareca a postura educacional adotada pelo Colégio Serl.
Assim, recomenda-se a leitura integral deste manual, a fim
de garantir a compreensado completa dos temas e
diretrizes apresentadas.

Deep Learning (DL): E um subcampo do Machine
Learning que usa redes neurais artificiais com multiplas
camadas para simular o funcionamento do céerebro
humano e aprender com grandes volumes de dados

Large Language Models (LLM): E um tipo de
inteligéncia artificial (IA) treinado em grandes volumes
de dados de texto para compreender e gerar linguagem
humana




Em conformidade com os termos de
colaboracéao do Colégio Ser!, tornou-se
essencial desenvolver este documento, a fim
de estabelecer normas e orientacdes sobre o
uso adequado de qualquer ferramenta de |A.
Dessa forma, serd possivel promover
capacitacoes eficazes para todos do colégio,
favorecendo posturas responsaveis diante
de plataformas baseadas em IA.

Considerando os limites e desafios presentes
na implementacéo da |A, € indispensavel
avaliar os riscos e as oportunidades que
essas tecnologias apresentam. Assim, o
documento identifica problematicas atuais e
potenciais futuas, apresentando caminhos
para soluciona-las e garantir o uso adequado
no Colégio Ser!.

Portanto, esta cartilha oferece um guia de
objetivos e orientagdes que esclarecem
conceitos e estabelecem diretrizes para o
uso responsavel da Inteligéncia Artificial. As
recomendagdes aqui descritas se aplicam a
todos os membros da comunidade escolar:
servidores, estagiarios, professores, alunos,
terceirizados e demais colaboradores do
Colégio Ser!.



Escopo de Aplicacao

Este documento aborda questdes éticas relacionadas ao
campo da inteligéncia artificial, promovendo uma anélise
sistematica de orientacdes, na medida em que essas
questdes se enquadram nas diretrizes do colégio,
considerando os impactos que essas tecnologias podem
ocasionar no ambiente escolar. A ética da IA € entendida
como um conjunto de valores e principios que orientam o
uso responsavel dessas tecnologias pela comunidade
escolar. Assim, esta diretriz oferece uma base para avaliar
quando e como utilizar ferramentas de |A, sempre
respeitando a dignidade humana, promovendo o bem-estar,
prevenindo danos e garantindo que as decisdes
tecnoldgicas estejam alinhadas com os principios
educacionais do Colégio Serl.

Esta diretriz ndo busca definir Inteligéncia Artificial de
Mmaneira exata, pois seu significado se torna cada vez
mais complexo conforme essas tecnologias evoluem. Em
vez disso, o Colégio Ser! adota uma viséo pratica:
considerar a IA como qualquer sistema capaz de
processar dados de modo semelhante ao
comportamento inteligente, envolvendo tarefas como
aprendizagem, analise, previsdo ou tomada de deciséo. O
foco desta diretriz € destacar os aspectos desses
sistemas que exigem atengéo ética no contexto escolar
e social, garantindo que seu uso seja transparente,
seguro e alinhado aos principios educacionais da
Instituicéo.



Objetivos

Este documento visa oferecer aos leitores uma base e compreensao sobre o funcionamento de uma IA e como ela pode
beneficiar atividades realizadas no &mbito educacional, permitindo assim uma melhor implementacéo do sistema e
prevenir possiveis danos.

‘ Devido a complexidade de analise relativas a operacéo dessa ferramenta, o documento presente pretende estabelecer um
caminho que servird como ferramenta de unido entre diferentes departamentos no colégio, em torno de um objetivo comum:
promover boas praticas no uso de IA durante o processo de aprendizagem.

Para além de fatores éticos da |A, o documento presente visa trazer um instrumento fundamentador aceito em ambito
‘ escolar, com foco em desenvolver uma metodologia de utilizag&o da IA, abrangendo ndo somente questdes de ética,
mas também questdes praticas que serdo concretizadas na cultura Ser!.



Alinhamentos e Diretrizes

E de fundamental importancia a participagao
ativa da pessoa humana na verificagao das
respostas obtidas, além de que o controle
humano deve atuar diretamente nas tarefas
utilizando a IA apenas como uma ferramenta
para auxiliar ou ampliar a criatividade sem
substituir o trabalho humano.

O usuario € responsavel pela sua interpretacéo
sobre as informacdes geradas por ferramentas
de IA generativa, como imagens, videos e textos,
a revisao critica por parte do usuario é
fundamental para garantir uma maior preciséo
quanto a relevancia e conformidade com as
diretrizes educacionais.

A privacidade e a protecdo de dados séo
assegurados pela Lei Geral de Protecéo
de Dados(LGPD), visando sigilo e
seguranga durante a utilizacdo de
ferramentas de IA.

A transparéncia durante e apds a
utilizacdo da ferramenta € de
responsabilidade do usuario, que deve
informar quando e onde, em um
determinado trabalho, a IA foi
empregada, garantindo clareza,
rastreabilidade e um ambiente saudavel.

Os usuarios devem estar cientes das
limitagcdes que a |A proporciona,
entendendo que a ferramenta € passivel
de erros, necessitando de uma revisao
critica antes da utilizacdo das
informacdes e/ou conteudos gerados.




Regulamentacao no Brasil

A regulamentacao da inteligéncia artificial (1A) no O Projeto de Lei (PL) 2.338/2023 propde
Brasil vem ganhando destaque, com a criacéo de regulamentar o uso da |IA no Brasi|,

leis e diretrizes voltadas a protecdo dos direitos estabelecendo diretrizes e normas para o
dos cidadé&os e a garantia de transparéncia no uso desenvolvimento e a aplicagdo de sistemas
dessas tecnologias. Em 2021, o pais iniciou as inteligentes. Seu objetivo principal € garantir
discussdes para o desenvolvimento da Estratégia que essas tecnologias sejam utilizadas de
Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA), com foco forma ética, segura e transparente,

na promogao da inovagéo de forma ética e promovendo a inovacdo sem comprometer
responsavel. Esse movimento regulatorio também os direitos fundamentais dos cidadéos.
envolve a adocgé&o de politicas de protecao de ]

dados pessoais, como a Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD), que impacta diretamente o uso de
tecnologias baseadas em |A.

Apesar dos avancos, ainda existem lacunas
na legislacéo para lidar com desafios
emergentes, como a necessidade de
explicabilidade das decisdes automatizadas,
a mitigacéo de vieses algoritmicos e a
definicdo de responsabilidades em casos de
danos causados por sistemas de IA.




O que é Intelig

A Inteligéncia Artificial esta cada vez mais presente no
cotidiano das pessoas, mesmo que a populagdo em
geral ainda ndo tenha plena compreenséao sobre o que
realmente € a IA, quais sdo seus impactos, suas
potencialidades, limites e problematicas. Com o
surgimento da |A e seu rapido avango tecnologico,
surge a necessidade do letramento digital em IA, com a
finalidade de promover seu uso consciente no
trabalho, na educacédo, em contextos sociais e até
mesmo no uso individual.

A falta de conhecimento sobre |A pode gerar
riscos, como a dependéncia excessiva da
ferramenta levando a substituicdo de
atividades humanas e a exposi¢cdo de dados
pessoais, resultando em vulnerabilidade
digital. Por esse motivo, o letramento digital
em |IA € um conteudo essencial para a
formacédo de cidaddos na sociedade atual.

éncia Artificial
Com base na UNESCO (2022), o letramento em IA envolve trés
componentes principais: letramento em dados, letramento em
algoritmos e letramento em modelos. Esses conceitos devem
ser introduzidos desde o EFAI/EFAF, considerando o contato
diario dos alunos com essas ferramentas, seja de maneira

consciente ou inconsciente, devido a ampla aplicacéo da IA
em ambientes digitais.

O principal desafio do uso da IA no Colégio Ser! seré a
conscientizacao dos estudantes sobre como utilizar essa
tecnologia de forma prudente. E fundamental, portanto,
desenvolver a cultura de pensar com a IA e pensar sobre a IA.
Assim, a implementacé&o dessa tecnologia deve considerar seu
uso como ferramenta de apoio individual, permitindo que o
aluno estude de acordo com suas necessidades e seu ritmo.

Por outro lado, € igualmente necessério ensinar o aluno sobre
o funcionamento da IA — como ela opera, quais sdo suas
fundamentacdes tedricas e éticas, bem como suas
problematicas — de modo que ele reconheca as limitagdes
que essas tecnologias possuem.



A Inteligéncia Artificial € fundamentada como um
sistema capaz de gerar previsdes e conteddos que
influenciam ambientes fisicos ou virtuais. As ferramentas
de |IA se diferenciam pelos seus niveis de autonomia e
adaptabilidade. A IA passa por mudangas constantes,
como a incorporagao de novos dados e funcionalidades,
tornando-se cada vez mais integrada a diversos
sistemas com objetivos explicitos ou implicitos. Esses
objetivos sdo alcangados por meio do treinamento da IA
com grandes volumes de dados, processo viabilizado por
técnicas como o Deep Learning (DL), que permite a
analise de grandes quantidades de informacdes sem a
necessidade direta de intervencdo humana.

Por operar de maneira autbnoma em muitos contextos, a
|A pode gerar previsdes corretas, incorretas ou
parcialmente corretas, o que torna indispensavel a
andlise critica humana sobre os conteddos e resultados
produzidos.

E incorreto afirmar que a IA funciona da mesma maneira
que a inteligéncia humana. O termo “Inteligéncia
Artificial” ndo implica que o sistema possua consciéncia
ou pensamento proprio. A IA ndo pensa como a mente
humana; ela opera por meio do processamento massivo
de dados, utilizando técnicas associadas a Big Data ou a
modelos de linguagem de grande escala (LLMs — Large
Language Models).

Como a IA funciona?

Os principais componentes da inteligéncia artificial sdo
os algoritmos, os dados e os modelos. Portanto, o
letramento em |A no sistema educacional visa formar
cidadaos com capacidades e aptiddes para operar
ferramentas baseadas em IA.

No ambito educacional, € necessaria uma colecéo de

dados de qualidade para treinar um sistema que sirva
como uma ferramenta de estudo confiavel para os
alunos e como um recurso seguro e preciso para a
correcao de atividades por parte dos professores.




Dados

A 1A atualmente coleta informacdes por meio de grandes
volumes de dados (big data). Esses dados podem vir de
diversas fontes, como textos, imagens, arquivos de voz,
videos, metadados, entre outros.

No ambito educacional, € necessaria uma colecéo de
dados de qualidade para treinar um sistema que
funcione como uma ferramenta de estudo confiavel para
os alunos e um recurso seguro e eficiente para a
correcao de atividades pelos professores.

Por esse motivo, um dos principais eixos do letramento
em |A € o letramento em dados, devido a necessidade de
conscientizar os estudantes de que a |A depende de
bases cientificas confiaveis para desenvolver
ferramentas capazes de oferecer uma experiéncia
personalizada e fundamentada em informagdes de
origem segura.

Por outro lado, os dados pessoais constituem um
produto valioso em um mercado que movimenta uma
nova economia. Assim, a conscientizacéo dos estudantes
sobre a protecdo de seus dados torna-se uma etapa
essencial do letramento. O contato diario com redes
socials expde os alunos a mecanismos de coleta de
dados voltados ao mapeamento de perfis, interesses,
preferéncias e até mesmo habitos de rotina. Esse cenario
promove discussdes sobre valores éticos e morais
relacionados ao tratamento de dados pessoais, tornando
indispensavel que os alunos aprendam a proteger suas
Informacdes, mesmo com a existéncia da LGPD.

Algoritmo

A computacao se baseia em uma linguagem matematica,
o que fornece uma estrutura formal, universal e légica.
Por esse motivo, foram desenvolvidos modelos
chamados algoritmos, que permitem a criacdo de
sequéncias finitas de etapas que levam a um
determinado resultado — passos que podem ser
compreendidos e executados por uma maquina.



Um algoritmo de |A se diferencia de um algoritmo tradicional
porque possui capacidade de adaptacéo e analise de
funcionamento de forma automatica, ajustando-se ao mundo
fisico ou virtual. Por meio da coleta e anélise de dados, o
algoritmo € treinado e, conforme se desenvolve, pode
adquirir niveis cada vez maiores de autonomia, permitindo
que opere de maneira mais independente.

O modo de aprendizado baseado em Machine Learning
(ML) consiste em um conjunto especifico de algoritmos
capazes de identificar padrées nos dados coletados,
realizar generalizacbes e estabelecer restrigdes. A partir
disso, esses sistemas podem gerar previsodes, fornecer
respostas préoximas da realidade e se adaptar a novas
situacoes.

Modelos

Modelos s&o representacdes simplificadas e abstratas
da realidade que permitem aos computadores
compreender padrdes e analisar situacdes reais,
adquirindo a capacidade de tomar decisdes sobre o
mundo fisico ou virtual. Um modelo funciona como um
“mapa” que organiza e da sentido aos dados recebidos
pela maquina. Assim, quando alguém utiliza um aplicativo
de chatbot, € o modelo que possibilita ao sistema
entender o contexto da conversa, interpretar a
linguagem utilizada e fornecer informacdes adequadas.

O reconhecimento de padrdes € realizado a partir da
observacao de diversas imagens de um determinado
elemento. A partir dessas imagens, 0 modelo identifica
os padrdes presentes nelas, permitindo que a maquina
faca previsdes e distinga diferentes elementos. Esse
processo torna possivel que a IA aprenda novos
conceitos por meio da analise de padrdes e da
assimilagdo do conteudo.




A generativa

A |A generativa € uma tecnologia relativamente recente,
iIntegrada de forma eficaz e com resultados expressivos
a partir da década de 2010. Esse tipo de modelo
tornou-se um dos principais focos de pesquisa e
Investimento, pois, além de analisar padrdes, realizar
diferenciacdes e produzir previsdes fungcdes comuns a
outros sistemas de IA seu diferencial consiste na
capacidade de criar novos conteudos, como textos,
imagens, videos e outras midias.

As |As generativas sdo amplamente utilizadas em
plataformas de chatbots, que inicialmente se restringiam a
atendimentos automatizados e fungdes de marketing.
Contudo, com o avango dos modelos, tornou-se possivel
executar tarefas sem depender de scripts rigidos. Hoje, a IA
generativa € capaz de compreender temas, sustentar
didlogos complexos e trabalhar com multiplas midias, como
descrever audios, resumir videos e analisar documentos.

ara educagé&

Modelos de linguagem de grande escala (LLMs),
como o Gemini, sdo treinados com volumes
massivos de dados, o que lhes permite fornecer
respostas sobre uma ampla variedade de assuntos.
Em muitos casos, essas plataformas utilizam
diversos modelos atuando de forma integrada ou
até mesmo modelos proprios da instituicdo —
especialmente no contexto educacional.

As |As generativas também possibilitam a criacéo
de conteudos inspirados no estilo de um autor ou
simulando um género especifico. Por esse motivo,
torna-se necessario estabelecer os principais
pontos que devem ser debatidos quanto ao uso
dessa funcionalidade na criagdo de materiais.
Esses pontos incluem:



A |A apresenta vieses que podem levar a producéo de
conteudos sem base real ou de origem incerta. Esse
fendmeno € conhecido como alucinacdo, momento em
que o sistema gera informacdes que n&o estéo
presentes em seus dados de treinamento. Para
preencher lacunas, a |IA pode inventar autores, conceitos,
datas ou elementos inexistentes, resultando em
conteudos falsos, porém escritos de maneira coerente e
convincente.

No contexto educacional, isso representa um desafio
significativo. Existe o risco de a IA ser utilizada de
forma imprudente, como na elaboracéo de trabalhos
que deveriam ser desenvolvidos pelos préprios
alunos ou na resolugédo de questdes propostas pelos
professores. Esse uso inadequado compromete a
construcéo do pensamento critico, uma competéncia
essencial para que o estudante consiga avaliar a
veracidade, a precisao e a confiabilidade dos
conteudos produzidos por ferramentas de IA.

Caso esses riscos sejam mal interpretados,
podem surgir propostas defendendo a
proibicdo total da |IA generativa no ambiente
escolar. No entanto, é fundamental
reconhecer que essa tecnologia ja esta
amplamente integrada a sociedade e
consolidada em diversos setores.
Consequentemente, sua presencga na
educacéo € inevitavel.

Diante disso, a implementacéo da IA no
Colégio Ser! tem como objetivo estabelecer
uma base sodlida, orientada e supervisionada,
que ofereca agilidade na execucéo de
tarefas, sem substituir o aluno ou o
professor. A tecnologia deve atuar como um
recurso de apoio, fortalecendo a
aprendizagem, e ndo como um atalho que
comprometa o desenvolvimento cognitivo
ou a autonomia intelectual dos estudantes.



Como introduzir alA na sala
cLe aula

A ferramenta de |A deve ser utilizada em sala de aula
como um recurso de apoio as atividades escolares,
oferecendo auxilio personalizado aos alunos. Um
exemplo é o uso do Notebook LM, que permite ao
professor fornecer previamente os conteddos que
deseja trabalhar. Assim, a |A atua apenas com base
nesse material, auxiliando o estudante de forma
direcionada e alinhada ao planejamento pedagdgico.

Somado as funcionalidades de suporte
pedagdgico, como chatbots e geracéo de
materiais visuais, a |IA também contribui para a
otimizag&o de processos administrativos. Ela
pode, por exemplo, enviar feedbacks
personalizados com base nas respostas de
cada aluno, facilitando a analise geral de
desempenho em avaliagcdes. Em sistemas de
gestdo escolar, a |A agiliza tarefas como
langamento de notas, analise individual de
progresso, avaliacdo da qualidade das aulas e
outras acdes de apoio pedagodgico.

Além disso, a |A possibilita a criacdo de ambientes
e recursos que antes eram pouco acessiveis. A
geracao de imagens, videos e outras midias
oferece ao professor novos exemplos visuais € ]
audiovisuais, permitindo a elaboracao de

conteudos originais que enriquecem a

aprendizagem.




goncluséo

Inteligéncia artificial (IA) tem transformado profundamente a vida cotidiana, modificando a forma como as pessoas interagem
com a tecnologia e impactando inUmeros setores da economia. Em diversos aspectos, sua presenca ja € consolidada nas
tecnologias de uso diario. Os sistemas de recomendacéo, por exemplo, constituem um dos principais mecanismos pelos quais
acessamos informacgdes digitais em buscadores e redes sociais. Avangos recentes reposicionam a |A como um dos motores
centrais da inovacdo, uma vez que ela se torna capaz de processar e gerar informacdes em larga escala, ao mesmo tempo em que
se torna mais acessivel, flexivel e poderosa. Trata-se, portanto, de uma tecnologia que impulsiona uma nova onda de
transformacdes sociais.

A popularizagéo dos modelos de linguagem de grande escala (LLMs) introduziu novos recursos para leitura, escrita e inimeras
formas de producéo e interpretacdo de conteudos. Essas tecnologias tém sido amplamente utilizadas em contextos profissionais,
académicos e de entretenimento. Contudo, sua adoc¢ao requer cautela, de modo a garantir que todos tenham acesso equitativo aos
seus beneficios. Nesse cendrio, a educagédo em privacidade e seguranca digital torna-se essencial, assim como o desenvolvimento
da capacidade de identificar deepfakes e prevenir fraudes, competéncias fundamentais para atuar de forma segura e informada no
ambiente digital. Assim, embora a IA projete um futuro promissor, sua utilizacdo demanda responsabilidade, regulamentagéao
adequada e principios eticos sdlidos para assegurar que seus impactos sejam positivos e socialmente justos.

Diante desse contexto, o letramento em |A ndo pode permanecer dissociado do ambiente escolar. Diversos paises e
instituicdes educacionais tém avancado na incorporacao da |A em seus curriculos. Para que a IA seja utilizada de maneira
apropriada, em consonadncia com uma educac¢ao que prepare para a cidadania e para o mundo do trabalho, torna-se
Indispensavel a formacéo de professores tanto para o uso quanto para o ensino da IA. E necessario educar para pensar com e
pensar sobre a |A. Dessa forma, escola e inteligéncia artificial devem atuar de maneira integrada, a fim de preparar as futuras
geracdes para lidar com mais uma tecnologia de carater disruptivo.
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